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REGLAMENTO DEL CENTRO DE COMPUTO EN LA FACULTAD DE
CONTADURIA Y ADMINISTRACION DE LA UABJO. :

INTRODUCCION

La Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma “Benito Juérez”
de Oaxaca se encuentra en un proceso de mejoramiento continuo en las distintas dreas de
trabajo, por este efecto, es necesario reglamentar la utilizacién de los servicios que presta el
Centro de Computo para beneficio de los estudiantes, personal docente y administrativo de
la Facultad de Contaduria Y Administracion en el uso de las facultades que le competen.

DISPOSICIONES GENERALES

Se denomina Centro de Computo a las dos aulas didacticas (Sala A y Sala B) dispuestos en
el edificio H de la Facultad de Contaduria y Administracién. Estas aulas seran utilizadas
para fines de impartir las materias de Informética I, Informatica II e Informatica III del Plan
de estudios vigente de las carreras de Licenciatura en Contaduria Publica y Licenciatura en
Administracion. Previo acuerdo con la Direccién de la Facultad y de acuerdo a las
necesidades institucionales en estas aulas se impartirdn también (previa programacion) las
clases relacionadas con el uso de las computadoras de los niveles de postgrado de la FCA y
los cursos de capacitacion del personal administrativo y docente de la FCA. El uso de estas
aulas por otras 4reas o escuelas de la Universidad o del sector externo a la misma, se dara
previa autorizacién del C. Director de Ia facultad.

Se entiende por usuario a toda aquella persona que previa autorizacion por la direccion de
la FCA tenga acceso a las instalaciones del Centro de Cémputo de la Facultad de
Contaduria y Administracién. Este puede ser alumno, catedratico, administrativo,
investigador, coordinador del Centro de Cémputo, directivo, etc.

El presente reglamento es para normar la prestacion de los servicios y el funcionamiento
del Centro de Coémputo de la Facultad de Contaduria y Administracién, asi como facilitar y

optimizar el uso de los recursos informaticos, de acuerdo a las necesidades de la comunidad .
de la Facultad. P
TENCOA-ARTE-LIBEITAD

El cumplimiento de este reglamento, asi como el buen uso del equipo y las acciones que
resulten necesarias para lograrlo, sera responsabilidad de toda la comunidad de Ia F acultad.

Se faculta a los integrantes de la academia de informatica, a los prestadores de servicio
social y/o personal de apoyo en actividades especificas a reportar cualquier incumplimiento ,
del presente reglamente a la direccion de la FCA, la cual de acuerdo a la gravedad del caso pirecciON
resolvera la sancién correspondiente o lo turnara al Consejo Técnico para su sancién
correspondiente. -




De los Servicios
Solicitud de turnos de maquina

El encargado del Centro de Computo atenders las peticiones de los usuarios que acudan a
solicitar tiempo de maquina, tanto individua] como de grupo para su control..

EI horario sera publicado en un lugar visible tanto en la sala A como en la Sala B del
Centro de Cémputo. '

Academia de Informatica.

En periodos extraordinarios (vacaciones, cursos de verano, etc.) debera establecerse ]
nuevo horario en base a las disposiciones marcadas por la Direccién de la Facultad,

El uso de horas adicionales de] Centro de Cémputo tendrs que ser solicitado con un minimo
de 24 horas de anticipacion al C. Director de la Facultad quien informar al coordinador del
turno correspondiente. Se dispondrén de horas adicionales siempre ¥y cuando no se afecten
las horas clase. ‘

Horarios de uso.

Antes del inicio de cada semestre, la Academia de Informatica $e reunira para efectos de
programar el horario de uso de Jas salas (A y B) de acuerdo a las materias programadas en
las licenciaturas. El Presidente de la Academia dard a conocer este horario por escrito a
cada integrante de la misma con el fin de que se le de cumplimiento.

Permanencia del Profesor o Instructor durante Ia reservacion grupal. v‘,ﬂ-fg""ﬂuh\
' . CRMOAAITE-LISRTAD
El Profesor que solicite alguna reservacion grupal, deberd permanecer con el grupo v

| '
DIRECCION
F.C.A.

e€quipos, tanto desde el punto de vista técnico como de Ia informacién que en ellas se

durante todo el tiempo asignado a la sala, y se hara responsable del buen uso de los ﬁ
revise, acceda o disponga.

]

R

El catedratico responsable de la hora clase en el Centro de computo sers aquel que aparezca
en los horarios de clase, cualquier cambio debers estar autorizado por escrito del Director y
debera ser dado a conocer €N una reunién en pleno de la academia de informatica,

IMPORTANTE: Los alumnos no podrén entrar q la sala sin la presencia del Maestro,




Para el caso de las clases en grupo y en virtud de que los grupos son NUMerosos, por ningun

motivo se permitirid el ingreso de los alumnos sin la presencia del catedratico
correspondiente. -

Tiempo de Reservacién Grupal.

El tiempo méximo por reservacion grupal serd de 5 horas a la semana. La tolerancia
maxima para que un docente pueda iniciar clases variara de acuerdo a lo siguiente:

Para el inicio de clases de lunes a viernes (de 7a8hrs., yde15a 16 hrs.) se dara una
tolerancia maxima de 20 minutos, considerando que en estos casos hay que localizar al
responsable de la apertura de los candados de seguridad.

Para las demas horas (de 8 a 13 hrs. Y de 16 a 21 hrs) la tolerancia maxima sera de 10
minutos.

Pasado el tiempo de tolerancia de espera para el inicio de clases, se podra disponer del

Centro de computo (Sala A o Sala B) para que otro grupo con otro catedratico puedan hacer
uno de éL.

Respeto al horario de las clases.

Seréd motivo de amonestacién el hecho de que un docente no respete los horarios de clases,
por lo que se les sugiere que terminen su sesion diez minutos antes de la hora, con la

finalidad de apagar bien las computadoras y las estaciones de trabajo (terminales),
asimismo con la finalidad de realizar e| cambio de grupo de una manera ordenada.

Cancelacién de Reservacién.

Solamente en casos en donde la Direccion de la FCA lo solicite para atender asuntos
institucionales, se podrd hacer uso de las computadoras del Centro de Computo
reprogramando las horas clase frente a grupo.

Para la utilizacién de los equipos.

Los usuarios deberan respetar las especificaciones que los equipos tengan con respecto al
Software instalado en general, asi como la configuracién de los equipos y del sistema

operativo. En caso de no observar este articulo seran acreedores a la sancion
correspondiente.

Ambiente adecuado para el desarrollo de trabajos.

Los equipos dispuestos en las areas de servicio estan configurados y provistos de la
Paqueteria institucional para el desempefio de trabajos de computo. Sin embargo, en caso
de que existiera algiin requerimiento de software especial, el usuario debers solicitarlo a la
Direccion de la Facultad, previa Justificacion que la sustente.




Cableado y conexiones a red,

Ningiin usuario esta autorizado (incluyendo a los docentes y coordinadores) para conectar o
desconectar equipo en los puertos de los concentradores o switches que pertenecen a la red

Instalacién de Software

La instalacion de programas es facultad exclusiva de |Ia Direccién de Redes
Telecomunicaciones e Informatica. de la Universidad

Acerca de los Derechos de Autor

Queda estrictamente prohibido inspeccionar, copiar y almacenar programas de cémputo,
software y demds fuentes que violen la ley de derechos de autor.

Salas de Cémputo Especiales.

caben, para qué fin seran utilizadas, por quiénes y en qué horario. Quedando bajo la
responsabilidad de las oficinas correspondientes o de la direccién de Ia facultad la
aplicacion del reglamento '

Capacitacion.

Para operar adecuadamente este reglamento y con el fin de cuidar el buen uso de los
equipos, seré obligacion de la direccion de la Facultad informar Yy capacitar a sus alumnos
(0 usuarios) de reciente ingreso sobre el presente reglamento dentro de los primeros 5 dias

DIRECCION
Alimentos y Bebidas F A

Queda prohibido introducir alimentos y bebidas al Centro de Coémputo.



Fumar

Sin excepcion alguna, queda estrictamente prohibido fumar dentro de las instalaciones del
centro de coémputo

Armas y Estupefacientes

Queda prohibido introducir cualquier tipo de arma, estupefaciente o bebidas alcohoélicas al
centro de computo. .

Del Uso de los equipos

Queda prohibido:

1. Utilizacién de cualquier tipo de Jjuego y programas y aplicaciones que no estén

autorizados por la Coordinacion del Centro de computo.

Introduccion de €quipos ajenos a la Institucién

Conexién de equipos no autorizados :

Chatear (conversar con diversidad de personas a trayés de la red)

Acceder a informacion, imégenes o videos pomograficos.

Modificar cualquier archivo de] sistema

Usar la infraestructura de Ia Institucién para lanzar virus, gusanos, caballos de troya

Y otros ataques, ya sean internos o externos

8. Usar vulnerabilidades que alteren la seguridad, consistencia 0 que dafien cualquier
sistema de cémputo

Nowuwswp

Acceso a Ia sala de computo.

Solo podran tener acceso las Personas que tengan clase asignada o una reservacion y porten
su identificacién correspondiente.

Se prohibe ingresar a las salas en estado inconveniente (bajo los efectos del alcohol o
droga).

‘Equipo ajeno a la institucién,

La introduccion de algun equipo periférico de uso personal (ajeno a la FCA) a la sala de
computo, debera ser autorizada previamente por la Direccion de 1a Facultad.

Si un usuario tiene Ia necesidad de conectar periféricos a las computadoras,
independientemente que se trate de una situacién particular u otra derivada de alguna
prdctica o investigacion académica, esta debera estar avalada por la Direccién de la

Facultad y por el Docente de Ia materia.




Daiios a los equipos.

El usuario que cayse algin dafio a cualquier equipo debers cubrir e] costo de la averia o en
su defecto sustituirlo por un equipo igual o en su caso similar, previa aprobacién de la
Direccion de la Facultad. Ep tanto esto suceda, se le suspendera el derecho a servicio y
acceso al centro de cémputo de acuerdo al apartado de sanciones.

Asi mismo, el Docente Teportara cualquier desperfecto encontrado en los equipos antes,
durante o al término de su horario al encargado del Centro de Cémputo, o en su defecto
directamente a la Direccién de la F acultad para su revision.

Informacién de los usuarios

Antivirus

Todas las maquinas del Centro de Computo deberan contar con un programa antivirus, y
los usuarios deberén hacer uso de él.

Movimiento de Equipo y Muebles

Queda estrictamente prohibido a todos los usuarios el movimiento de mobiliario o equipo
de computo. También estd prohibido intercambiar dispositivos de una computadora a otra.

Inventario de Equipos.

La Direccién de la Facultad deberd definir procedimientos para inventario fisico, firmas de
resguardo para préstamos Y usos dedicados de equipos de tecnologia de informacion.

El inventario de los equipos de coémputo debers quedar a cargo de la Direccién de la
Facultad, con el personal que esta misma designe y se llevara a cabo al final de cada
semestre para no interrumpir las clases.

De los servidores

La Direccion de Redes, Telecomunicaciones e Informatica tiene la autorizacioén de verificar

la instalacion, configuracién e implementacion de seguridad, en los servidores conectados a
la Red-UABIJO.

~-

D'RECCION
F.C.A.



La instalacion y/o configuracion de todo servidor conectado a la Red-UABJO debera ser
notificada al Direcciéon de la Facultad y a la Direccién de Redes, Telecomunicaciones e
Informética para su conocimiento.

Durante la configuracién y puesta en marcha del servidor la Direccion de Redes,
Telecomunicaciones e Informatica deben normar el uso de los recursos del sistema y de la

red, principalmente la restriccion de directorios, permisos Yy programas a ser ejecutados por
los usuarios,

Los servidores que proporcionen servicios a través de la Red-UABJO e Internet debersn:

1. Funcionar las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

2. Recibir mantenimiento preventivo en base a la calendarizacion de los mismos por la
Direccion de Redes, Telecomunicaciones e Informatica.

3. Recibir mantenimiento periédico que incluya depuracion de bitacoras y archivos.

4. Recibir mantenimiento semestral que incluya la revision de su configuracion e
instalacion de software.

3. Ser monitoreados por el Administrador de la Red-UABJO.

Los servicios institucionales hacia Internet solo podrén proveerse a través de los servidores
autorizados por la Direccién de Redes, telecomunicaciones e Informatica.

Los servidores deberan ubicarse en un area fisica que cumpla las recomendaciones para un
centro de telecomunicaciones:

Acceso restringido.

Temperatura adecuada.

Proteccion contra descargas eléctricas.

Mobiliario adecuado que garantice la seguridad de los equipos.

BN

En caso de olvido de la contrasefia por parte del usuario, se deberé solicitar el reseteo y
cambio de la misma al Administrador de la Red-UABJO.

Equipo Multimedia
Responsabilidad Whﬁgh“%
CENCAARTE-LIBERTAD
El equipo multimedia como proyectores de acetatos, cafiones de video, etc. debera ser

solicitado por el maestro o instructor (quien tendra la responsabilidad de su uso) a la
coordinacion de servicios.

Uso

Deberén seguirse las siguientes recomendaciones:

1. Usarse en areas con aire acondicionado
2. Conectarse a tomas de corriente de computo, si estan disponibles.
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Mantenerse alejados d

e alimentos y bebidas,

No forzar las conexiones de los dispositivos de los equipos (éstos solo pueden
conectarse.de una forma)

Ubicar los equipos de tal forma que el calor generado por éstos no incida sobre

€quipos de computo.

No mover ni golpear los equipos cuando estin encendidos.

Poner los equipos en modo de reposo (stand-by) durante a] menos 5 minutos antes
de apagarlos de manera definitiva,

No colocar los proyectores o cafiones sobre notebooks ya que la pantalla liquida

puede dafiarse.

De las Instalaciones

Limpieza

Es obligacién de los usuarios mantener limpias todas las instalaciones, tirando la basura en
los botes destinados para este fin,

La limpieza del centro de computo se realizard cuando menos una vez al dia en un horario
en donde no haya clases (preferentemente de 1330 a 14:30 horas).
Accesos y pasillos.

Esta prohibido sentarse en
obstaculiza el libre transito de

los accesos y pasillos al centro de computo, ya que se
personas,

Se prohibe terminantemente que personal no autorizado, se encuentre al interior de Jas
instalaciones del Centro de Cémputo.

DE LAS PROHIBICIONES

Queda prohibido a los usuarios:

I,

b

El acceso a archivos

y/o datos pertenecientes a otros usuarios sin sy previo y

€XpresqQ consentimiento.
El consumo masivo de fecursos cuando ya fueron avisados de cesar tal actividad,

El empleo de recursos
0 lucrativos.
El intento de la falsific

y facilidades de la Red de Informacién con fines comerciales

acion de mensajes por correo electrénico.

El uso de la red universitaria para intentar acceder a sistemas remotos sin

autorizacion.

El uso de los equipos
los especificados en el
Todo intento por mo

pertenecientes a la Red Universitaria para fines diferentes a
momento de sus instalacidn.

dificar la cantidad de espacio asignado dentro de Ja Red




Universitaria de Cémputo y/o toda forma de alteracion de derechos otorgados por el
Centro de Cémputo.

9. La deseneriptacién de los passwords de los usuarios o cualquier modificacién del
material registrado contenido en la Red-UABJO.

10. Cualquier intento de acceder a informacién de la Universidad cuando no se tenga
autorizacion de hacerlo.

11. Cualquier intento de acceder a equipo de computo o dreas en disco a las que no
tenga acceso autorizado.

12. La copia de archivos de materia] registrado contenido en la red sin disponer de la
licencia correspondiente.

13. Modificar la configuracién del hardware y/o software necesario para acceder a la
red universitaria que el personal de la Direccién de Redes, Telecomunicaciones e
Informatica le haya instalado en el equipo.

14. Asignar direcciones IP nuevas sin haber consultado previamente con los
administradores de la red universitaria,

15. Utilizar direcciones IP de Ia ‘universidad para instalar equipos en dominios
diferentes a UABJO.MX '

16. Queda prohibido ingerir ALIMENTOS, BEBIDAS O FUMAR dentro del Centro de
Cémputo.

Sanciones

En caso de incumplir con las normas descritas en el presente Reglamento, los usuarios
estaran sujetos a sanciones que van desde la suspension temporal del servicio, hasta la
suspension definitiva del mismo, sin perjuicio de las obligaciones contraidas con la
Facultad de Contaduria Y Administracién de la UABJO.

Cualquier accién que vaya en contra del reglamento de seguridad en cémputo de la

Facultad de Contaduria y Administracién sera sancionada con la suspension de los servicios

en base a lo determinado por la Academia de Informatica, con el respaldo de la Direccién
de la Facultad.

Transitorios

Primero.

Los casos no previstos en este reglamento seran resueltos por la Academia de Informética
de la Facultad de Contaduria Y Administracion o la entidad administrativa correspondiente,

Segundo

DIRECCION
La ignorancia del presente reglamento, no exime al usuario de la responsabilidad de su F-C.A.
estricto cumplimiento.



e

Tercero

El presente Reglamento entrar4 en vigor a partir de la fecha de aprobacion por parte de la
Academia de Informatica y el visto bueno de la Direccién de la Facultad de Contaduria y
Administracién de la UABJO.

F.C.A.
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